Пермская гражданская палата

Проект «Будущее прав человека в России»

Тема «Продвижение права на неприкосновенность частной жизни в России»


КАРТА НАБЛЮДЕНИЯ ДЛЯ  ПРОВЕДЕНИЯ ГРАЖДАНСКОГО КОНТРОЛЯ ЗА СОБЛЮДЕНИЕМ ЧАСТНОЙ ЖИЗНИ В БОЛЬНИЦЕ
Больница ____________________________________________________________________________      

(напишите, пожалуйста,  полное наименование больницы – МСЧ, №, специализация)

Условия лечения 

1. Палата

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Сколько мест в палате?


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Какие двери в палате? (прозрачные/непрозрачные)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Двери закрываются? (да/нет)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Какая мебель есть палате?

(перечислите)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в палате двухъярусные кровати? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	На каком примерно расстоянии друг от друга стоят кровати? (отметьте)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Где пациент хранит свои вещи в палате? (отметьте)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	На чем в палате пациент  может есть? (отметьте)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в палате перегородки/ширмы? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в палате душ? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в палате туалет?

(да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли кнопка для вызова медицинского персонала? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Кнопка для вызова есть у каждого пациента? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли на окнах шторы? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в плате настенные лампы? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли раковина в палате?

(да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Настенные лампы у каждого пациента?
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Есть ли в палате сосуд с питьевой водой? (да/нет)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	В палате тепло? (да/нет)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Пациенты в личной одежде или она больничная? (отметьте)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Кабинет врача

	Где хранятся медицинские карты пациентов? (отметьте)
	в шкафу  
	На/ в рабочем столе
	на  полках стеллажа
	иное ______________

	Медицинские карты в свободном доступе или запираются на ключ? (Отметьте)
	
	
	
	

	Есть ли шторы на окнах?

(да/нет)
	
	
	
	

	Есть ли перегородки/ширма? (да/нет)
	
	
	
	

	Сколько медицинских работников обычно сидят в кабинете?
	
	
	
	

	Есть ли возможность общения пациента и врача без посторонних людей?
	
	
	
	

	Есть ли наглядная информация о часах приема пациентов?
	
	
	
	


3. Процедурный кабинет

	Есть ли шторы на окнах?

(да/нет)
	
	
	
	

	Есть ли перегородки/ширма? (да/нет)
	
	
	
	

	Сколько медицинских работников обычно сидят в кабинете?
	
	
	
	

	Есть ли наглядная информация о часах приема пациентов?
	
	
	
	

	Запираются ли двери внутри?


	
	
	
	

	Какими шприцами пользуются медицинские работники? (одноразовыми/многоразовыми)
	
	
	
	


4. Помещения общего пользования 

4.1. Туалет

· раздельные для мужского и женского пола

· на каждом этаже для мужского (количество______)   и  женского пола (количество ________)

· не на каждом этаже для мужского и женского пола

· унитазы огорожены перегородкой, высотой ______м

· унитазы не огорожены перегородкой

· с кабинками, которые запираются

· с кабинками, которые не запираются 

Примечание: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.2 Душ или ванная комната (подчеркните, что именно есть в больнице)

· количество на отделение _______________

· количество душей/ванн в одном помещении ____________

· раздельные для мужского и женского пола

· на каждом этаже для мужского (количество______)   и  женского пола (количество ________)

· не на каждом этаже для мужского и женского пола

· огорожены/не огорожены перегородкой, высотой ______м (подчеркните)

· можно/нельзя огородится шторой (подчеркните)

· есть окно на улицу, при этом есть/нет шторы или окна покрашены/не покрашены краской (подчеркните)

· души с кабинками, которые запираются
· двери в помещение запираются/не запираются (подчеркните)
· есть/нет наглядная информация о времени пользования
Примечание: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.3 Раздевалка для верхней одежды пациентов

· общая для всех отделений больницы

· в  каждом отделении своя раздевалка

· разделена по половому признаку (мужская/женская)

· есть индивидуальные шкафчики, ключ у пациента

· есть индивидуальные шкафчики, ключ у персонала больницы

· нет индивидуальных шкафчиков

· в раздевалке общая вешалка при сдаче одежды выдается номерок
· в раздевалке общая вешалка без номерков

· двери в раздевалку запираются персоналом на ключ

· двери в раздевалку запираются персоналом на ключ

Примечание: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.4. Столовая

· общая для всех отделений больницы

· в  каждом отделении своя столовая

· посуда в столовой одноразовая/ многоразовая (подчеркните)
· в столовой есть /нет меню (подчеркните)
· пища пациенту выдается, когда он приходит в столовую
· посуда с пищей стоит на всех столах в определенное время
Примечание: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.5. Курительная комната

· общая для всех отделений больницы (отметьте, где она находится _________________________________)
· в  каждом отделении своя курительная комната (отметьте, если она есть не во всех отделениях _________)
· курительных комнат нет
Примечание: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Условия общения пациентов с посетителями 

	Где происходят встречи  у пациента с посетителем?


	

	Место встреч есть в каждом отделении?


	

	Есть ли объявление с распорядком посещения пациентов?
	

	Где размещено объявление?

Есть ли возможность посидеть пациентам и посетителям во время встречи?
	

	Сколько сидячих мест?


	

	Есть ли телефон для пользования пациентами? (отметьте, он общий для всех отделений или есть в каждом отделении) 
	

	Для того, чтобы позвонить пациенту нужно заплатить? (отметьте, телефон служебный или это телефон-такосфон)
	

	Есть л у входа в больницу дежурный/вахтер?


	

	Дежурный/вахтер спрашивает у посетителя о том,  к кому он идет?
	

	Дежурный/вахтер записывает информацию о том, кто и к кому идет, время прихода и ухода? 
	

	Есть ли при входе в больницу список пациентов с информацией о том, в каком отделении находится больной?
	


Условия предоставления информации пациентам, распространения и хранения конфиденциальной информации о пациентах

	Есть ли наглядная информация о правах пациента?


	

	Где размещена эта информация?


	

	Есть ли наглядная информация о платности/бесплатности медицинских услуг?
	

	Где размещена эта информация?


	

	Есть ли наглядная информация с распорядком для пациентов?
	

	Где размещена эта информация?


	

	Где хранятся медицинские карты?


	

	Где Вы видели медицинские карты, кроме помещения, где они должны храниться? 
	

	Какая информация о пациенте собирается в больнице?
	в медицинской карте
	иное ______________

	 Место жительства
	
	

	Дата рождения
	
	

	Место рождения
	
	

	Национальность
	
	

	Гражданство
	
	

	Паспортные данные
	
	

	Домашний, мобильный телефон
	
	

	Место работы
	
	

	Должность на работе
	
	

	Рабочий телефон
	
	

	Семейное положение
	
	

	Материальное положение 
	
	

	Иное __________________
	
	

	Иное__________________
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